A Budapest City Panzié adatvédelmi és adatkezelési szabalyzata

Jelen adatkezelési tajékoztatoban a Budapest City Panzié (Fincontax Bt., a tovabbiakban
adatkezeld, szolgaltatd) a széllashely szolgaltatds nyuUjtasa soran kezelt személyes adatok
kapcsan tajékoztatja tigyfeleit, vendégeit, honlapja latogatoit (tovabbiakban vendégeit), hogy
személyes adataik kezelésében a kovetkezo szabalyzat szerint jar el.

A szabalyzat az adatkezeld 4altal nyujtott szolgaltatdsokkal és a weboldalan elérhetd
szolgaltatdsokkal kapcsolatos adatkezelést szabalyozza. Mindenkori verzidja elérhetd az
adatkezel6 honlapjan (www.budapestcitypension.com), a valtoztatas jogat a hatalyos torvények
alapjan a szolgaltato fenntartja.

A szabalyzat célja, hogy a szalloda a vele kapcsolatba keriil6 vendégek adatainak kezelésére
alapvetd rendelkezéseket hatdrozzon meg és ezeket a vonatkozd torvényi eldirasoknak
megfelelden tartsa be.

A Budapest City Panzié mint adatkezel6 és elérhetoségei:

Név: Budapest City Panzi6

Cégnév: Fincontax Bt.

Cim: 1073 Budapest, Osvat utca 11. Fszt. 1.
Adoszam: 25136117-2-42

Telefonszam: +36 30 9522310

E-mail: info@budapestcitypension.com

Az érintettek kore:

Az adatkezel6 a fent megnevezett szallodai szolgaltatas nyujtasa soran az alabbi természetes
személyek adatait kezeli:

- szdllashely szolgaltatast igénybe vevd vendégek adatai személyes értékesités utjan,
- vendégek adatai harmadik fél altal kozvetitett foglalasok kapcsan.

A tajékoztato torvényi hattere:

Az informdcids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad 4aramlasarol (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR).

A tajékoztato hatalya:
Iddbeli hataly: Jelen tajékoztatdo 2021.09.01-td1 tovabbi rendelkezésig, visszavonasig hatalyos.

Személyi hataly: Jelen Tajékoztatd hatalya kiterjed a Budapest City Panziora (Fincontax Bt.),
azon személyekre, akik adatait a jelen Téjékoztato hatdlya ald tartozd adatkezelések
tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

Targyi hataly: Jelen Tajékoztatd hatalya kiterjed a Budapest City Panziéra (Fincontax Bt.)
minden szervezeti egységében folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmazo
adatkezelésre.



Fogalmak:

Erintett vagy Felhasznald, Vendég: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetleniil vagy kdzvetve - azonosithato természetes személy.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely Onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja. Jelen
szabalyzat szempontjabol: Fincontax Bt.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo személyes
adatok - teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a muveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertdl €s eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiillondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitis, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Adatkezelési iranyelvek:

Jogszeriiség, tisztességes eljards €s atlathatdosag: A személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon kell végezni.

Aranyossag, sziikségesség elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvalosulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a
cél megvalosulasdhoz sziikséges mértékben ¢és ideig kezelheto.



Cé¢lhoz kotottség: A személyes adatok gytijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri
célbol torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal dssze nem egyeztethetd modon.

Onkéntesség elve: Az érintett altali adatszolgaltatas onkéntes. Az Adatkezeld a személyes
adatot az érintett beleegyezésével kezeli. Az 6nkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni
kell azt a felhasznaloi magatartast, amellyel a felhasznald a weboldal hasznélataval elfogadja,
hogy ra nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan
Kiterjed.

Az adatkezeléssel érintett tevékenységek és a kezelt adatok kore:

A Budapest City Panzio a szobait kozvetitd szolgaltatok (booking.com, szallas.hu) utjan
értékesti. A megvalosult foglalasok soran kezelt adatok az alabbiak: név, sziiletési hely és idd,
azonositd okmany szama, orszag, irdnyitdszam, telepiilés, utca, hazszam, telefonszam, fizetés
modja, szamlazasi adatok.

Az adatkezelés célja: szallodai szolgaltatas foglalasa, szolgaltatas biztositasa és kifizetése.
A kozvetitd szolgaltatok altal kezelt személyes adatok vonatkozasdban a szolgaltatd sajat
adatkezelési tajékoztatdja iranyado, amelyrdl a szolgaltatd honlapjan, a foglaldst megelézden
tudnak az érintettek tajékozodni.

A vendég a foglalassal hozzajarul ahhoz, hogy a szallashely szolgaltatas teljesitéséhez atadott
adatait az Adatkezeld a szerz6dés 1étrejotte, illetve teljesiilésének, teljesitésének bizonyitasa,
illetve az esetleges igényérvényesités céljara kezelje.

Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato Kozpont felé teljesitendd adatszolgaltatas

A hatédlyos jogszabalyok értelmében a Budapest City Panzidoban megszallo Osszes vendég
torvényben meghatarozott személyes adatai titkositott médon bekiildésre keriilnek a Vendég
Informaciés Zart Adatbazisba, vagyis a VIZA rendszerbe. A jogszabaly elrendeli az adatok
beolvasasdhoz az okmanyolvaso hasznalatat. Ezen adattovabbitasi kotelezettség teljesitésére az
okmanyok beolvasdsara az Adatszolgaltaté okmanyolvasot hasznal.

Az érintett (vendég) jogai az adatkezeléssel kapcsolatban:
Tajékoztatashoz valo jog:

A széllodai vendégei személyes adataik kezelésérol kérhetnek tajékoztatast, mely megismerheti
a kezelt adatokat és az adatkezelés céljat, kérhetik azok modositasat illetve a kotelezd
adatkezelések kivételével az adatok torlését. A tajékozddashoz vald jog irasban, a fent megadott
kapcsolati elérhetdségeken keresztiil gyakorolhatd. Az érintett jogainak, személyes adatainak
védelme érdekében csak a megfeleld modon azonositott érintett szamara biztosithatd jogainak
gyakorlasa

Helyesbitéshez valo jog:

Vendégeink jogosultak a megismert adatok helyesbitését, kiegészitését kérni. A
helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsolodo jog gyakorlasa soran az érintett koteles megjeldlni,
hogy mely adatok pontatlanok, illetve hidnyosak, tovabba koteles az adatkezel6t a pontos,
teljeskorii adatrdl is tajékoztatni.



Torléshez valo jog:

Vendégeink az alabbi indokok valamelyikének fennélldsa esetén jogosultak adataik torlését
kérelmezni:

- az adatokra abbol a célbol mar nincs sziikség, amiért 6sszegylijtotték

- az érintett visszavonta az adatkezeléshez val6 hozzajarulasat

- az érintett az adatkezel6 jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs az adatkezeld szdmara olyan kényszerito erejii jogos ok,
amely elsObbséget €lvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak

- az adatkezeld a személyes adatot jogellenesen kezelte

- aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell

Az Adatkezeld nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
sziikséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasdhoz

- amagyar vagy europai unios jogszabaly altal az Adatkezeldre telepitett személyes
adatok kezelésére iranyuld kotelezettség teljesitéséhez

- kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasdhoz

- anépegészségligy teriiletét érintd kozérdek megvaldsitasahoz

- kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorlasa
kovetkeztében valdszinlsithetden lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna
az adatkezelés

- jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Korlatozashoz valo jog:

Az ¢érintett jogosult inditvanyozni, hogy az adatkezeld a rea vonatkoz6 személyes adat(ok)
kezelését, felhasznalasat korlatozza, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

amennyiben az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat a korlatozas addig tart mig
az adatkezeld ellendrzi azokat

az adatkezeld a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az érintett torlés helyett
korlatozast kér

az adatkezeld szdmdara az adatkezelés célja megsziint, de az érintett igényli azokat jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

az érintett az Adatkezeld jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs az adatkezeld szamdra olyan kényszeritd erejii jogos ok, amely
elsdbbséget ¢lvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak; ebben az
esetben a korlatozas addig 4ll fenn, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval
vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy unids, illetve valamely eurdpai unios
tagallam fontos kozérdekbdl lehet kezelni.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. A
személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az
adatok e célbol nem kezelhetok.

Az adathordozhatosaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6, az adatkezel6 altal kezelt személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az adatkezel
akadalyozna

Panasztételhez valo jog:

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az adatkezeld altali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiilonosen a GDPR, rendelkezéseit, jogaban
all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdgnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag elérhetdségei:
Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birosaghoz fordulhat. A birésag az
iigyben soron kiviil jar el. Az adatkezeldvel mint belfoldi tevékenységi hellyel rendelkezd
adatkezeldvel szemben magyar birdsag eldtt indithato per.

Budapest, 2021. szeptember 8.



